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Christophe Lime é vice-presidente responsavel pela dgua e esgotamento sanitdrio na
Grand Besangon Métropole e presidente da France Eau.

e Vocé pode se apresentar profissionalmente?

Sou Vice-Presidente responsavel pela agua e esgotamento sanitario na Metrépole da
Grand Besancon e Presidente do Conselho de Agua. Também sou presidente da France
Eau Publique, uma associagdo que retine mais de 100 membros, que atendem mais de 15
milhdes de habitantes com dgua potavel sob gestdo publica. Somos referéncia a nivel

nacional sobre o tema.

e A gestido publica da agua sera o tema principal da nossa entrevista. Antes de
chegar ao cerne desta questido, como sua regiao esta vivenciando a sucessio de
secas nos ultimos anos?
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Habitualmente, falo em "mudanca climatica" e ndo em "aquecimento global", que é um
dos componentes das mudancas climaticas. Para os nossos servicos, as alteracoes
climaticas tém duas consequéncias. Em primeiro lugar, periodos de seca cada vez mais
longos. Mas também periodos de chuvas intensas que estao impactando cada vez mais
nossas redes de esgotamento sanitario e de aguas pluviais. Podemos ver claramente uma
acelerac¢do do problema do aquecimento global. Na nossa regido, nos ultimos 3-4 anos, o
leito do Doubs esteve seco por vezes durante varios quildmetros. Esse é um fend6meno que
ndo viamos ha mais de um século. Fendmenos climaticos que ndo esperavamos que
afetassem as nossas regides e nos levassem a questionar nossa capacidade de

abastecimento de agua.

Recordemos que a parte do abastecimento publico na captacdo de agua na Francga é
de cerca de 20%. Temos também de questionar os cerca de 40% captados pela
agricultura e os 40% captados pela industria (incluindo a energia). Temos de adotar
uma abordagem global para evitar conflitos de utilizacdo amanha. Todos tém que
participar do esfor¢o. No entanto, a agricultura, a industria e a energia ndo mudarao de
um dia para o outro. Temos de apoiar as empresas, e a agricultura esta se adaptando de
modo relativamente rapido, especialmente no que diz respeito a conservagao do solo e
ao armazenamento de agua no solo. Nos, usuarios, também podemos fazer gestos
significativos em escalas menores. Temos de considerar solu¢des técnicas que nos
permitam atravessar os periodos de crise em que a oferta é particularmente limitada,
mas todas as boas ideias s6 podem ser concebidas tendo como referéncia a moderacao.
Um novo uso da agua nao deve fazer com que excedamos os suprimentos que
temos hoje. Até porque o déficit hidrico vai continuar aumentando: é preciso planejar

agora o que vai acontecer daqui a 5, 10, 15, 20 e 30 anos.

e Vamos falar da gestao publica da agua. Originalmente, o que lhe interessou
nessa abordagem? Porque é que alguns municipios fazem esta escolha depois de
terem passado pela gestao privada?

Sou eleito! desde 2001, fui imediatamente responsavel pela a4gua e esgotamento
sanitario, e parti do principio de que os nossos funcionarios municipais fazem um
trabalho extraordinario, o de fornecer agua de qualidade a uma grande

populacao, 24 horas por dia. Depois, tratam as aguas residuarias para devolvé-las

' Os eleitos locais (prefeitos ou presidentes de camara, conselheiros municipais, conselheiros
regionais e conselheiros departamentais) representam os cidaddos das varias autoridades locais.
Eleitos com o objetivo de atuar no interesse local, sdo membros dos érgaos deliberativos dessas
comunidades.
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adequadamente ao ambiente natural. Sempre estive na gestao publica, e achei que seria
interessante promover essa abordagem. Interessei-me entdo pelo que se passava a nivel

nacional e internacional.

A primeira coisa a entender é que o mundo em geral esta sob gestao publica.
Praticamente todas as grandes nag¢des consideraram que a 4gua € um bem indispensavel
para a vida, que ndo deve ser confiada a interesses privados. Na Fran¢a, temos uma
particularidade historica com a presenca de dois grandes grupos globais, Générale des
Eaux e Lyonnaise des Eaux, que existem ha mais de um século e que estruturaram
fortemente a gestdo da dgua e do esgotamento sanitario na Franca. Na época em que
assumi o cargo, a Franca comegava a passar por varios desafios. O exemplo de Grenoble
é frequentemente citado, pois revelou certas limita¢des do sistema de gestdo privada:
menor investimento, ganhos de capital significativos etc. A partir dai, o setor associativo
e os eleitos comegaram a questionar a pertinéncia de confiar a gestdo da 4gua a outros

que nao o poder publico.

Alguns anos depois, em 2012, criamos a France Eau Publique, dentro da FNCCR
(Federacao Nacional das Comunidades Concessionarias e Reguladas). O objetivo era
criar uma estrutura de consulta na gestao publica. Posteriormente, varias
autoridades locais, algumas das quais de grande importancia, seguiram o exemplo: Paris
iniciou a remunicipalizacdo da sua d4gua em 2010, depois outras grandes autoridades
locais, como Nice, o que confirma que a remunicipalizacdo pode ser do interesse de
todas as orientagdes politicas. Em breve teremos também Lyon, Bordéus etc. A tendéncia
inverteu-se nos ultimos vinte anos. Todos os anos, entre 1% e 1,5% da populacao
francesa muda da gestdo privada para a publica. Isto diz respeito as grandes cidades,
mas também as cidades médias e aos pequenos municipios rurais. E interessante notar
que depois de 20 anos em que a tendéncia se inverteu, ninguém se arrepende dessa

op¢do de remunicipalizacdo e ndo quer voltar atras.

[sso permite que essas comunidades reinvistam de forma mais significativa, as vezes
para baixar as tarifas, embora esse nao seja o objetivo principal. E melhor garantir o
futuro do que dar satisfagdo imediata aos usuarios. Muitas vezes vemos o interesse em

manter as taxas e reinvestir dinheiro em redes, pesquisas etc.
¢ Quais sdo os fatores que desencadeiam a escolha da gestio publica?

Um primeiro fator é a ideia de que, por uma questao de principio, a agua € um bem
publico a ser gerido pelo poder publico. Mas temos de ter cuidado, porque um
principio sé é aceitavel se corresponder a expectativa, a um éxito para os nossos

concidadaos e a eficiéncia em relacdo aos custos pagos pelos usuarios. O segundo fator é



econdmico: a comunidade esta questionando o lucro que as empresas privadas tém, e a

oportunidade de usar mais essa margem para realizar investimentos.

Temos um servigco publico para inventar para o século 21 que esteja mais alinhado com
as expectativas dos nossos usudrios, que seja respeitoso com nossos usuarios, que saiba
levar em conta as condi¢des de trabalho de nossos funciondrios e, acima de tudo, que
garanta o fornecimento de 4gua aos nossos filhos e netos. Isso leva a politicas de
investimento de longo prazo: quando vocé lanca uma politica de protecdo de
recursos, os resultados as vezes podem levar muitos anos para se materializar,

entdo vocé tem que ser paciente.

e Para um municipio ou comunidade de municipios que gostaria de embarcar na
gestdo publica, ha alguma habilidade especifica a ser contemplada? De forma mais
geral, quais sdo as principais acdes a serem realizadas para avanc¢ar rumo a gestiao
publica?

Como predambulo, gostaria de salientar que as autoridades locais e os eleitos ja
conseguem levar a cabo agdes muito mais complicadas do que a gestdo da agua! Por
exemplo, as func¢des de adjuntos de planejamento urbano ou de transito estdo longe de
ser simples. A gestao direta da agua é viavel, portanto, para um grande nimero de
comunidades.

Para responder a sua pergunta: quando vocé sai de uma concessao de servico publico,
vocé é obrigado a recuperar o pessoal da concessionaria. Entdo vocé ja tem os recursos
humanos necessarios no local, com equipes altamente qualificadas. Além disso, vocé
pode expandir um pouco sua equipe, seja para compensar possiveis saidas de
funcionarios ou para fortalecer a gestao. Isso pode ser antecipado. Quando uma
municipalidade seja qual for a sua dimensao, quer assumir a gestao publica,
desejamos que tome medidas com pelo menos 18 meses ou 2 anos de
antecedéncia. Este é o momento de se debrugar sobre as responsabilidades e
competéncias que poderao assumir de imediato e de escolher seu estatuto juridico de
gestdo publica... Inicialmente, ndo sdo obrigados a assumir todas as competéncias:
durante alguns meses ou anos, podem voltar a celebrar contratos com empresas
privadas que continuardo a apoia-los. A gestdo publica é uma escada que se sobe

gradualmente, e cada degrau deve ser subido de acordo com a vontade dos eleitos.

As vezes, os eleitos tém medo, mas geralmente percebem que os primeiros passos na
gestao publica estao indo melhor do que o esperado. Tornam-se, entdo, "gananciosos"
pela gestdo publica e querem integrar rapidamente novas competéncias. Também

contamos, obviamente, com a expertise de empresas privadas. Quando temos uma



estrutura suficientemente azeitada, somos capazes de gerir o dia-a-dia, mas
quando temos grandes investimentos a fazer, recorremos a empresas privadas
para trabalhos pontuais. Mas temos expertise e servicos competentes, que conhecem
muito bem suas redes. As equipes da comunidade sdo capazes de elaborar um edital de
acordo com as necessidades especificas da comunidade, tém a capacidade de avaliar
todas as ofertas que recebemos em detalhes e a competéncia para acompanhar a obra.
As vezes notamos que ha mudancas a serem feitas nos planos. E quando os nossos
operadores assumem as novas estruturas, conhecem-nas muito bem, sabem geri-las e

sdo capazes de as otimizar.

¢ Quais as possiveis dificuldades encontradas e as armadilhas a serem evitadas
na transicao para a gestao publica?

O principal ponto de vigilancia diz respeito ao pessoal que estamos herdando, que ficara
preocupado porque seu status vai mudar. Estava convencido de que a transi¢do para a
funcao publica seria uma alegria. No entanto, ha funciondarios que estdo ligados a sua
empresa, e isso é mérito deles. Depois, ha os trabalhadores que tém ganhos obtidos em
acordo coletivo e que querem preserva-los, o que é legitimo. Dai o interesse em

antecipar essas questoes.

Outro ponto de vigilancia é a gestao do dia a dia dos editais e investimentos, que é
mais complexa do que nas empresas. Ha mais procedimentos, por exemplo, para

licitacao.

Por fim, precisamos estabelecer uma governanca diferente da do setor privado. Nos
conselhos de administracao, queremos que todas as for¢as motrizes do territério
estejam presentes, com pelo menos um diretor que represente os usuarios, um que
represente as associagdes ambientalistas e outro que represente os trabalhadores. Para
evitar conflitos, € melhor que esses representantes entrem em contato conosco

regularmente e nos questionem sobre nossa gestao do dia a dia.

e Precisamente, qual é o sua avaliacdo das negociacdes com os diversos atores do
territorio?

Temos uma estrutura intermunicipal bastante especial, com uma grande cidade de 120
mil habitantes, depois a segunda cerca de 5 mil habitantes, depois 3 mil habitantes... até
uma vila de 150 habitantes. A transferéncia de competéncias levou a uma certa
relutancia por parte das pequenas municipalidades, com receio de serem "devoradas
pela grande cidade". Ndo sé na 4gua e no esgotamento sanitario, mas em geral. Criamos,
portanto, um sistema de consulta permanente aos representantes municipais, com

os quais discutimos mudangas de precos, investimentos etc. Os eleitos municipais sao



essenciais para o sucesso da transferéncia de competéncias, pois sao os que estdo mais
familiarizados com as redes de agua, as necessidades dos usuarios (agricultores,
industriais, individuos etc.) e os riscos de conflitos de uso.

Em decisoes importantes, temos um conselho consultivo que examina as questdes para
discussao antes de deliberacdo. Noutros territérios, quando os representantes eleitos
sdo consultados em comités, uma decisdo tem normalmente de ser tomada no final. Da
nossa parte, na Metrépole da Grand Besangon, pautamos as principais questdes na
agenda do conselho consultivo e continuamos a discussdo até chegarmos a um acordo
entre todos. Leva mais tempo, mas resulta em cada um apoiando a proposta aprovada.
Nos dltimos 2 anos, tomamos todas as nossas decisdes por unanimidade.

¢ A questdao da "moderac¢ao” no uso da agua esta cada vez mais presente. Como
ela se manifesta para vocé?

Do lado da demanda de 4gua, abolimos, em primeiro lugar, todas as tarifas regressivas.
Mas consideramos que ndo deveria haver consequéncias econémicas nas exploracdes
agricolas do nosso territério. Entao, quando decidimos abolir a regressividade, a solucdo
foi reduzir o consumo. Temos 167 exploragdes agricolas, que sdo particularmente
frageis e que necessitam de apoio, o que conseguimos junto da Camara de Agricultura.
Oferecemos a cada fazenda uma auditoria, paga por nos, para analisar seu consumo e
estudar as possibilidades de economia. Assim, nenhum agricultor contestou o fim da

regressividade.

Depois, introduzimos uma aliquota progressiva nas tarifas. Os primeiros 3 metros
cubicos sdo gratuitos, o que abrange a 4gua de beber de 5-6 pessoas ao longo de um ano.
Estamos dizendo aos nossos concidaddos que ja nao tém qualquer razao para nao beber
agua da torneira, uma vez que é gratuita! Por meio da progressividade, quisemos

trabalhar na responsabilizacao de todos os nossos concidadaos.
¢ Qual é a sua abordagem para a prevenc¢ao da poluicao?

Quando temos poluicdo, ndo buscamos "trata-la", mas "elimina-la". Um engenheiro seria
capaz de tornar qualquer agua potavel, mas isso requer uma estacao de tratamento e,
portanto, investimentos significativos e custos operacionais. E a poluicdo ndo
desaparece, ela é separada da agua. Em vez de limpar a poluicao, é melhor evita-la
em primeiro lugar. Por conseguinte, é do nosso interesse cooperar com outros
territdrios, que por vezes vao buscar dgua fora do perimetro a que estao habituados a
explorar. Por exemplo, Paris busca 4gua até 150-200 km da capital e tomou medidas
para trabalhar com agricultores e autoridades locais para evitar a poluigado e devolver
dgua limpa ao ambiente natural. Tal abordagem evita ter que atualizar as estagdes de

tratamento com muita regularidade, com os custos que isso implica.



Criamos um comité cientifico que vai muito além do nosso perimetro de protegdo, para
conhecer melhor os nossos mananciais (que por vezes sao complexos). Também
estamos tentando responsabilizar os usuarios pelo esgoto: gracas a Agéncia de Aguas,
temos ac¢Oes de prevencdo junto as empresas, para responsabilizar todos os
profissionais pela restauracdo da qualidade da agua. Isso as vezes também pode ser
responsabilidade das empresas para com seus funciondrios, por exemplo, no caso de
saloes de cabeleireiro que usam produtos quimicos. Vamos ver esses profissionais, na
companhia de seu conselho profissional, nao para fazé-los se sentir culpados ou para
puni-los, mas para auditar os produtos utilizados, e identificar as possibilidades de
substituir ou prescindir dos produtos mais poluentes. Pagamos pela auditoria e,

eventualmente, subsidiamos o trabalho a ser realizado.

Outro caso de sucesso é o de uma grande empresa metaldrgica localizada em nosso
territorio, que agora tem zero descargas de efluentes em nossas redes. Isso significa que
reduzimos muito a poluicao em nossas redes e usamos menos dispositivos caros para
tratar essa poluicao. E como fazemos o reviramento agricola usando o lodo de nossas
estacOes de esgoto, somos capazes de tranquilizar os agricultores sobre a limpeza do
lodo.

¢ Do lado da oferta, quais sao os dispositivos e equipamentos que podem lhe
interessar?

Equipamentos como bacias (reservatorios) ndo devem ser descartados, mas sua
utilidade sera limitada se as praticas ndo mudarem. Temo mesmo que estas bacias levem

a um consumo ainda maior de dgua e adiem os esforgos para mais tarde.

Estou pensando em exemplos de areas onde as aguas residuarias tratadas sdo
reutilizadas para irrigar vinhas; Eu nao sou viticultor, mas me parece que quando vocé
comeca a irrigar videiras, vocé esta vivendo situacdes dificeis! O reuso de aguas
residuarias a beira mar, por que ndo. Mas o esgoto tratado pelas estacoes ndo
desaparece, € usado pelo vizinho! Se a montante cada um reserva a agua parasi e
considera que seu vizinho de jusante possa ndo ter nenhuma, nao tenho certeza se
entrariamos em um circulo virtuoso. Sou daqueles que acreditam que devemos primeiro
proteger os mananciais existentes. Se tivermos que fazer investimentos, ja vamos criar
perimetros de protecao em toda a Franca. Ainda hoje temos recursos que nao estao

protegidos.

Na Grand Besangon, estamos no processo de listar todas as fontes de 4gua que deixamos
de explorar ha varios anos, porque consideramos que a vazao era muito baixa. Entdo, em

vez de procurar novas fontes, vamos olhar para as que temos disponiveis. Temos
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pequenas nascentes em torno de Besangon com uma vazao baixa, mas de alta qualidade,
e que fluem o tempo todo. No verdo, as poucas dezenas de metros cubicos que elas

fornecem por dia podem ser uteis para nos.

Nosso proximo passo na France Eau Publique é considerar que estudos e pesquisas
também devem fazer parte da gestdo publica. A pesquisa na Franga é essencialmente
publica (CNRS, universidades etc.). Por isso, queremos estabelecer parcerias com
laboratoérios para realizar pesquisas sobre a protecao natural de todos os nossos
mananciais. O comité cientifico que criei com a Universidade de Besanc¢on estudara em
pormenor as fontes de 4gua e as melhores formas de as proteger. Prefiro investir
quantias modestas nesse tipo de pesquisa, em vez de investir grandes somas em

equipamentos caros.

A dispersdo das nossas municipalidades dificulta o financiamento desta “pesquisa-
acdo”. Isto significa que fazemos pouco uso dos fundos europeus: ndo temos “poder de
fogo” para solicita-los. A Europa dispoe de um orcamento de 30 mil milhdes de
euros para financiar agées no dominio do desenvolvimento sustentavel, e constato
que os estados alemdes estdo muito mais estruturados para acompanhar e elaborar

propostas, permitindo-lhes obter financiamentos de até varios milhdes de euros.

e Para concluir, vamos falar sobre os orcamentos destinados a agua. A crise
energética esta aumentando significativamente a fatura a ser paga pelos
municipios, incluindo a da energia utilizada no tratamento da agua. Bombear,
transportar e despoluir a agua requer energia. O que fazer?

Vocé aponta para um problema que todos nés temos. A nossa fatura de energia sera
multiplicada por 3, passando de 1,7 milhdes de euros para 5,3 milhdes de euros apenas
para o servigo de agua e esgotamento sanitario. Tomamos providéncias iniciais com
deputados e senadores para ter direito a um congelamento tarifario, que até agora s6
conseguimos para pequenas comunidades. Mas acho que temos diante de noés, acontega
0 que acontecer, um aumento do preco da dgua. Temos de nos preparar para isso, dilui-
lo ao longo do tempo, aumentando os precos gradualmente. Penso que as tarifas vao
poder continuar a pagar a distribuicao de agua. No entanto, estou mais preocupado com
o esgotamento sanitario, porque estamos atrasados em varios programas. As diretivas
europeias em discussdo serdao ainda mais restritivas, incluindo para as zonas rurais.
Havera potencialmente uma exigéncia de investimento e de operacdo em esgotamento
sanitario, que exigira uma verdadeira reflexdo entre as autoridades locais e o governo

nacional para reunir os recursos necessarios.



Também me preocupa a agua pluvial, a relacdo precaria do investimento do governo
local. Este valor ndo é pago nem pelo orcamento da 4gua nem pelo or¢camento do
esgotamento sanitario, mas sim pelo or¢amento geral dos municipios. As diretivas (?77)
europeias tratardo em breve disso, e penso que havera investimentos a fazer. Comecei a

preparar o secretario das finangas da Grand Besanc¢on para esta perspectiva.

Para concluir, temos um retorno a gestao publica, na Fran¢a muito significativo, e
estruturamos essa gestdo publica em nivel nacional. Convido todas as comunidades
interessadas a entrar em contato conosco. Temos um site amigavel. Apoiamos as
municipalidades neste processo, que nado é simples: trata-se de uma verdadeira escolha
"politica”, no sentido nobre do termo. Acima de tudo, ndo queremos ter contraexemplos
das vantagens do regresso a gestdo publica, por isso propomos sistemas de patrocinio
para as municipalidades interessadas no processo. Queremos ser muito eficientes em
termos de governanca da gestdo publica, investimentos, protecdo de recursos e vontade
de trabalhar com todos os territérios. Acreditamos que os atores locais estdo em melhor

posicdo para tomar uma série de decisdes relacionadas a agua.

Indo mais fundo na gestao da agua potavel
Quem é responsavel pela agua potavel? Quais sao os servicos dedicados?

A competéncia no dominio da dgua potavel é principalmente atribuida aos autoridades
eleitas locais, em especial aos intermunicipios e as comunidades(associacdes) de
municipios. De acordo com a Lei NOTRe, a gestdo da agua potavel e do esgotamento
sanitario foi transferida para os intermunicipais, e a maioria das autoridades locais é
responsavel pela distribuicdo de agua potavel. Um servico de agua potavel é definido
como qualquer servigo que assegure a produgao, transporte, armazenamento e
distribuicao de agua destinada ao consumo humano. Trata-se, portanto, de uma
competéncia importante dos eleitos locais, que tém de enfrentar muitos desafios
relacionados com a gestdo deste recurso vital

Quem fornece agua em Paris?

A cidade de Paris é abastecida com agua pela Eau de Paris, uma autoridade municipal
autonoma responsavel pela producao, tratamento, transporte e distribuicdo de dgua
potavel na capital. Esta entidade também gere a manutencao das redes de agua e garante
a qualidade da agua fornecida aos parisienses. Além disso, Paris também tem uma rede
de 4gua ndo potavel, abastecida principalmente por 4gua do Canal de I'Ourcq, do Marne
e do Sena, gerida pela Eau de Paris

0 que é municipalizacao da agua?

A municipalizacao da agua refere-se ao processo pelo qual a gestao do servigo de agua,
incluindo produgao, distribuicao e tratamento das aguas residuais, é transferida de
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empresas privadas para entidades publicas, como prefeituras ou conselhos. Esse
movimento é cada vez mais observado na Franga, com cidades como Paris, Bordeaux,
Lyon, Grenoble e Rennes tendo optado pela tomada da gestdo da agua pela gestao
publica. Essa mudanga muitas vezes é justificada por consideragdes como a preservagao
dos recursos hidricos, o controle publico do servigo e o desejo de garantir um melhor
servigo a um custo razoavel

O que é a privatizacdo da agua na Franga?

A privatizacdo da 4gua envolve a transferéncia da gestao da 4gua de um 6rgao publico
para uma empresa privada, que assume a operacao dos sistemas de distribuicao de agua
e esgotamento sanitario, geralmente por meio de uma parceria publico-privada. Essa
pratica vem sendo implementada em diversos paises, como Argentina, Espanha e
Franca.






