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Opinião: O setor de água e esgoto é um escândalo nacional 

A privatização significou danos na infraestrutura dos serviços, aumento dos 

vazamentos de esgoto e redução da confiança na segurança da água potável, 

enquanto os acionistas embolsam bilhões. 

Por Donna Rowe-Merriman, diretora de meio ambiente do UNISON. 

Em 20 de maio de 2024 

 

O atual modelo de propriedade e operação dos serviços de água e esgotos da 

Inglaterra é notícia quase todos os dias – e quase sempre por péssimos motivos. 

A privatização dos serviços de água e esgotos fracassou. Desastrosamente. Foi uma 

aposta do governo conservador que não valeu a pena – a menos que você seja um 

presidente-executivo ou acionista de uma empresa de água. 

Os consumidores não viram melhores resultados. Na verdade, estamos vendo 

lucros sendo extraídos para os acionistas e algumas empresas de água sendo 

oneradas com dívidas, apesar do significativo subinvestimento em infraestrutura. 

As empresas têm se mostrado inadequadas – com suas atuações resultando em 

contas mais altas, padrões de desempenho mais baixos e danos crescentes ao meio 

ambiente natural e à saúde pública. 

Este modelo resultou na priorização do lucro em detrimento do investimento e na 

ocorrência de níveis insustentáveis de endividamento para sustentá-lo, sendo o 

resultado inevitável para o público e para os clientes. 

Desde a privatização, os consumidores pagaram bilhões pelos serviços. Apesar 

disso, nosso ambiente está em ponto crítico e não há nenhum desejo real deste 

governo de virar a maré e forçar as empresas a realizar os investimentos em 

infraestrutura tão necessários. 

Recentemente, foi revelado que 2023 viu um enorme aumento nas extravasões de 

esgoto bruto em cursos d'água na Inglaterra, de 301.091 vazamentos em 2022 

para 464.056 em 2023 – um aumento de mais de 54% em um único ano, tornando-

se o pior ano para lançamentos de esgoto não tratados já registrado. 

https://www.unison.org.uk/


Relatos recentes da mídia também confirmaram que as nove companhias de água 

na Inglaterra despejaram esgoto em rios próximos à sua própria sede por mais de 

56.000 horas em 2023, realçando ainda mais essas falhas. 

Isso afeta a vida selvagem do Reino Unido e milhões de pessoas que usam os rios e 

as costas para recreação, de pescadores a surfistas. Campanhas crescentes 

destacam não apenas tubos quebrados – mas um sistema fundamentalmente 

quebrado. 

Além disso, o recente grave incidente de contaminação de água potável em Devon, 

e a admissão pelos chefes da South West Water da inadequação da resposta da 

empresa, demonstraram como até mesmo a confiança na segurança da água 

potável das residências foi afetada pelas falhas das empresas de água na Inglaterra. 

No entanto, em vez de investimentos e melhorias na infraestrutura, as empresas 

privadas de água e esgoto – que estavam sem dívidas na época da privatização – 

contraíram mais de £ 60 bilhões de dívida, enquanto ao mesmo tempo os 

investidores retiraram £ 85 bilhões em dividendos aos acionistas e outros 

pagamentos. 

Os dirigentes das empresas de água também teriam recebido mais de £ 25 milhões 

em bônus e incentivos desde 2019, de acordo com a análise. 

A única solução para esta crise 

Ao mesmo tempo, empresas como Southern Water e Thames Water estão 

relatando problemas financeiros significativos, com os proprietários da Thames 

Water insistindo em aumentos significativos nas contas dos usuários e uma 

anulação de multas antes de concordar em apoiar financeiramente a empresa. 

O resultado disso é a infraestrutura deficiente dos serviços de água e esgoto, o 

aumento das extravasões de esgoto, a redução da confiança do público na 

segurança da água potável, e ao mesmo tempo recompensas excessivas aos 

acionistas e uma situação financeira cada vez mais precária das próprias empresas 

de água. 

Isto demonstra que o atual modelo de propriedade e de exploração não é 

adequado à sua finalidade, e a posição de longa data da UNISON ao apelar a uma 

renacionalização do setor da água e esgoto, que volte a ser propriedade pública e 

devidamente responsável publicamente, em vez de ser entregue aos acionistas, é a 

solução para as deficiências do modelo fracassado de propriedade privada. 

As empresas de água vem lucrando com a privatização há décadas tendo extraído 

para os acionistas da ordem de dezenas de bilhões de libras às custas dos usuários 

e do meio ambiente. 



Essas empresas estão deixando a nós todos com décadas de problemas para as 

gerações futuras – seja no nosso meio ambiente, nossas fauna e flora ou nossa 

saúde pública. 

Este é um escândalo nacional de proporções épicas impactando o direito de todos 

à água potável nas nossas torneiras e rios e costas limpos para nossas 

comunidades. 

A única opção real é trazer essas empresas de água falidas de volta à supervisão 

pública, torná-las publicamente responsáveis e, acima de tudo, de propriedade 

pública. 

O UNISON é o maior sindicato do Reino Unido, contando com mais de 1,3 milhão de 

membros. Representa o pessoal contratado em tempo integral e em tempo parcial que presta 

serviços públicos empregado tanto no setor público quanto em empresas privadas. 

Original em inglês disponível em: https://www.unison.org.uk/news/blogs-

news/2024/05/opinion-the-water-industry-is-a-national-

disgrace/#:~:text=It%20was%20recently%20revealed%20that,for%20sewage%20spills%2

0on%20record. 
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